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Teilnahmebedingungen 

 
1. Vertragsgegenstand 
Vertragsgegenstand ist das auf unserer Website sowie in unserer Broschüre publizierte Programm. Änderungen behalten wir 
uns vor, sofern sie sich als zweckmäßig erweisen.  
 
2. Anmeldung 
Die Kursanmeldung kann schriftlich, per Fax, per eMail oder online erfolgen. Das vollständig ausgefüllte Anmeldeformular 
senden Sie uns bitte zurück. Bei der Anmeldung minderjähriger Teilnehmer ist die Unterschrift des Erziehungsberechtigten bzw. 
gesetzlichen Vertreters erforderlich.  
Bei der ersten Anmeldung ist zusätzlich zum regulären Kurspreis eine einmalige Anmeldegebühr zu entrichten. Nach Eingang 
der Anmeldung und Erhalt der Anmeldegebühr bekommen die Kursteilnehmer eine Anmeldebestätigung von uns.   
 
3. Kursgebühr und Bezahlung 
Es gelten die aktuellen Kursgebühren in unserer Broschüre und Website. Das DCSI ist von der Mehrwertsteuer befreit. 
Die Kursgebühren sind grundsätzlich mit der Anmeldung zur Zahlung fällig und zu Kursbeginn gegen Rechnung von uns zu 
entrichten.   
Bei Kursen, die sich über mehrere Monate erstrecken, können Ratenzahlungen vereinbart werden. In diesem Fall sind die 
monatlichen Zahlungen bis zum 5. des jeweiligen Monats zu bezahlen.    
Findet der Unterricht außerhalb der DCSI-Räume statt, berechnen wir zusätzlich die Fahrtkosten unserer Lehrkräfte. 
 
4. Rücktritt 
Vor Kursbeginn steht dem DCSI wegen mangelnder Beteiligung oder sonstiger Störung im Geschäftsbetrieb ein Rücktrittsrecht 
zu. In diesem Fall sind jegliche Ansprüche der Kursteilnehmer ausgeschlossen. Bereits gezahlte Gebühren werden dann 
zurückerstattet.   
Tritt ein Kursteilnehmer bis spätestens zwei Wochen vor Beginn des Sprachkurses zurück, so kann das DCSI Ersatz für den 
Verwaltungsaufwand in Höhe von 20% des Kurspreises verlangen. Tritt ein Teilnehmer innerhalb von 14 Tagen vor Kursbeginn 
zurück, so hat er nur dann einen Anspruch auf Rückzahlung des Kurspreises, wenn der Kursplatz anderweitig vergeben werden 
kann. In diesem Fall wird von DCSI eine Verwaltungsgebühr von 30,00 € einbehalten. Erfolgt der Rücktritt nach Beginn des 
Kurses, so besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der Kursgebühr bzw. eines Teils davon.    
Der Rücktritt muss schriftlich gegenüber DCSI erklärt werden. Maßgeblich für den Zeitpunkt ist der Zugang der Rücktritts-
erklärung bei DCSI. 
Bei Einzelunterricht gelten gesonderte Regelungen. 
 
5. Umbuchung 
Falls der Kursteilnehmer die Buchung bis 14 Tage vor Beginn des Kurses ändern möchte, so ist die erste Umbuchung 
kostenfrei. Für jede weitere Umbuchung berechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von 30 € (dreißig EUR).  
 
6. Unterricht 
Eine Unterrichtsstunde umfasst 45 Minuten. Ein Wechsel der Lehrkräfte kann Bestandteil unserer Methode sein und berechtigt 
den Teilnehmer nicht zum Rücktritt vom Vertrag. 
Die jeweils angegebene Teilnehmerzahl ist als Richtzahl zu verstehen und ist unverbindlich. 
Es werden alle Kursstufen angeboten vom Anfänger ohne Grundkenntnisse bis zum Fortgeschrittenen mit sehr guten 
Kenntnissen.  
Jeder Teilnehmer, der einen kompletten Kurs bei DCSI besucht, erhält eine Teilnahmebescheinigung. 
Alle Teilnehmer, die bei DCSI eine Prüfung ablegen, erhalten ein qualifiziertes Zertifikat. 
Es ist möglich, nach Einstufungsgesprächen in einen laufenden Kurs einzusteigen.  
 
7. Ausfallzeiten 
Ausgefallene Unterrichtstermine werden nachgeholt, wenn dies das DCSI zu vertreten hat. Fällt der Unterricht wegen eines 
gesetzlichen Feiertages aus, entfällt er ersatzlos. In dem Fall und im Falle des Fernbleibens vom Unterricht durch den 
Teilnehmer besteht kein Anspruch auf Rückerstattung von Gebühren.  
 
8. Haftung 
Die von uns gemachten Angaben über die benötigten Unterrichtstunden zum Erreichen eines Sprach- oder Kurszieles beruhen 
auf allgemeinen Erkenntnissen und unseren Erfahrungen und der aktiven Mitarbeit des Teilnehmers und können im Einzelfall 
abweichen. 
Für Unfälle während des Unterrichtsbetriebs, auf dem Weg zum und vom Unterrichtsort sowie für Diebstahl, Verlust oder 
Beschädigung von Gegenständen übernimmt das DCSI keine Haftung. 
 
9. Urheberrechte 
Die zu unseren Kursen ausgegebenen Unterlagen und Lehrmaterialien dürfen ohne unsere ausdrückliche Genehmigung weder 
vervielfältigt noch an Dritte weitergegeben werden. 
 
10. Sonstiges 
Abweichende und zusätzliche Vereinbarungen sind nur gültig, wenn sie auch schriftlich mit DCSI vereinbart und bestätigt 
worden sind. Lehrkräfte und Kursleiter sind nicht berechtigt, Zusagen zu machen oder Vertragsbedingungen zu ändern. 
Die jeweilige Hausordnung am Unterrichtsort, am DCSI bzw. dort, wo der Unterricht stattfindet, gilt als vereinbart. 
 


